
Штаб допомоги вимушеним переселенцям 

Хмельницької міської ради@Khmelnytskyi_Dopomoga

Звіт про допомогу переселенцям 
у Хмельницькій міській територіальній громаді 
24.02.2022 - 25.04.2023



Штаб допомоги ВПО

Розпочав свою роботу з 24 лютого 2022 року.  
Місце розташування кінотеатр ім. Т. Шевченка 
(Проскурівська, 40)
З початку створення по 31.08  цілодобово

Графік роботи з 1 вересня по тепер: 
понеділок-п'ятниця від 8-00 до 18-00
субота-неділя від 8-00 до 16-00  

# Хмельницька міська рада



# Хмельницька міська рада

● Керівництво, координація з ГО та фондами
● Консультації та інформаційна підтримка
● Поселення/реєстрація 
● Харчування та склад продуктів
● Склад одягу та інших речей 
● Групи безпеки, ІТ АСУ
● Транспорт-логістика 
● Медичний сектор
● Бомбосховище



Хмельницький став прихистком для ВПО

260 700 
через штаб прийняли переселенців

38 400 
мають статус ВПО в межах громади

структура проживання ВПО 
на території громади 

на 01.04.2023

# Хмельницька міська рада



Міграція

з 24.02 по 1.04. 2022
до 50 потягів щодня 
від 500 до 6500 осіб 
за добу 

# Хмельницька міська рада



до червня 2022 року 
331 особа  -кількісний 

склад Штабу
(постійні працівники та чергові за графіком)

від 1 вересня 2022 року
15 осіб (основний склад Штабу) 

+ від 5 до 20 осіб додатково задіяні 
в день видачі та вигрузки допомоги

Структура штабу



❖ 600 людей, які готові допомогти фізично або надати професійну допомогу 
(сантехніки, юристи, інженери, психологи, економісти, швачки і тд.)

❖ 271 водій з власним транспортом, які готові безкоштовно доставляти людей, 
товар в межах міста та 53 в межах областей та країни

❖ 35 представників бізнесу та КП, які пропонують роботу 
❖ 56 людей, котрі організовували плетіння маскувальних сіток 
❖ 16 команд - дитячі заходи (екскурсії, майстер класи, вистави) 
❖ 7 команд допомагали опікуватись тваринами (ветеринари, тваринні прихистки) 
❖ 11 пралень - безкоштовне прання
❖ 17 ресторанів та кафе, що надвали гаряче харчування

База Штабу щодо координації (березень - квітень 2022):



Поселення на території громади
✔ 13 500 осіб тимчасове (транзит) проживання в закладах 

освіти (було задіяно 38 закладів)
✔ 13000 осіб забезпечені тимчасових житлом за рахунок 

ресурсів громади
✔ 40 000 осіб скоординовано на проживання у гуртожитки 

та волонтерські центри ( 48 центрів)
✔ більше 2,5 млн. грн. спрямовано на компенсацію за 

житлово-комунальні послуги за проживання ВПО у 
приватному житловому фонді



# Хмельницька міська рада

Гуманітарна допомога
зібрано більше 1000 тонн 
продуктів, дитячого харчування, 
одягу  та інших речей 



видача гуманітарної допомоги 
через Штаб

• більше 100 тисяч продуктових наборів 
• 150 тонн борошна та 70 тонн гороху
• 60 000 комплектів особистої гігієни
• 3500 наборів сімейної гігієни
• 3000 комплектів для облаштування 

спальних місць та посуду



● 15 824 продуктових наборів 
● 80,7 тонн борошна та 7,6 тонн гороху
● 5566 буханок хліба
● 328 щомісяця дитяче харчування (по 2 суміші, 

2 каші, 5 пюре), памперси 
● до 2 000 наборів особистої гігієни
● 300 наборів посуду, інших речей (БФ 

“Рокада”)
● 194 ліжка з матрацами (БФ “Подільська 

перлина”)

в січні - квітні цього року видано гуманітарної 
допомоги (станом на 24 квітня):



За кошти бюджету громади - міським територіальним 
центром закуплено 12026 продуктових наборів
Вартість - 400,20 грн. (олія, цукор, гречка, макарони, рис, 
печиво, чай, консерва рибна, консерва м'ясна)
Від листопада 2022 по 24 квітня цього року видано 11885 
продуктових наборів, в тому числі у 2023 році - 9856 

Від Хмельницької обласної військової адміністрації отримали 
продукти, з яких сформовано 14,5 тис. пакунків
Вартість - 250,7 грн. (2 пляшки олії, 3 пачки макарон, горох)
з 20 березня видано 5968 продуктових наборів 

потреби 
на 13 тисяч ВПО



118 558 соціальних обідів для ВПО 
в ресторані «Жовтневий»

щодня харчується від 160 до 300 осіб



Співпраця з міжнародними благодійними 
фондами та організаціями
✔ 175 тонн продуктових наборів та 20 тонн 

продуктів для соціальних обідів - благодійна 
неурядова організація World Central Kitchen 
(засновник іспансько-американський шеф-кухар 
Хосе Андрес)    

✔ 60 тонн продуктів та продуктових наборів - 
в  рамках  проєкту JERU (Joint Emergency Response 
in UKRAINE) від трьох міжнародних благодійних 
організацій Cesvi (Італія), WHH (Німеччина), 
Concern Worldwide UK ( Ірландія) 

https://www.concern.org.uk/
https://www.concern.org.uk/


Благодійний фонд “Рокада” - в рамках 
Меморандуму про співпрацю
✔ допомога багатодітним родинам
✔ тренінги, майстер-класи, заходи у 

літньому дитячому таборі
✔ 3000 комплектів для 

облаштування спальних місць 
(матраци, ковдри, подушки, 

✔ 1000 комплектів посуду
✔ памперси, дитяче харчування та 

інші речі для новонароджених 



Співпраця з волонтерами та ГО
✔ 2355 ящиків сімейної гігієни - громадська 

організація “Жіночий антикорупційний рух”
✔ дитяче харчування, памперси, одяг, поселення  - 

“Координаційний центр Лесі Нікітюк”
✔ дитяче харчування, памперси, одяг та інші речі - 

польські, італійські, німецькі волонтерські 
центри

✔ продукти харчування, дитяче харчування - 
волонтерські центри, що діють через церкви та 
костели 



Працевлаштування

Необхідна допомога
✔ створення центрів перепрофілювання та навчання

✔ економічна підтримки бізнесу для розвитку в кризових умовах

cтворено консультаційний центр - понад 
45 тис. консультацій
забезпечено роботу гарячої лінії

# Хмельницька міська рада

кожного 5-го працевлаштовано, хто 
звернувся з питань працевлаштування



Соціальні послуги для переселенців
✔ Центри для оформлення довідок та соціальних виплат
✔ Психологічна підтримка, консультування, медичний та 

юридичний супровід для осіб з інвалідністю
✔ Послуги для дітей з інвалідністю (реабілітолога, логопеда, 

практичного психолога, інструктора з фізкультури)
✔ Догляд для осіб похилого віку та осіб з інвалідністю
✔ Супровід переселенців з інвалідністю від моменту 

прибуття до поселення їх в спеціалізовані заклади
# Хмельницька міська рада



Інформування та заходи для ВПО

✔ функціонує телеграм-канал Штаб допомоги 
вимушеним переселенцям міської ради 
@Khmelnytskyi_Dopomoga - 5 тисяч підписників

✔ майстер-класи, забави, концерти, спортивні заходи

# Хмельницька міська рада



Медична допомога

# Хмельницька міська рада

в Штабі надано швидку медичну допомогу:
○ 3410 особам видано таблетки, мазі, інші медичні 

засоби
○ 34 особам здійснено маніпуляційні дії (уколи, перев’

язки)
○ 51 особу обстежено та направлено до травмпункту та 

в інші медичні заклади
✔ 50  ящиків медичних засобів зібрано та передано в 

медичні заклади 



Допомога для військових 
✔ більше 1 тонни медичних засобів та обладнання передано на потреби військових 

та у шпиталі;
Зібрано та передано допомогу військовим підрозділам (продукти харчування, 
чоловічий одяг, взуття, інші речі): 
✔ 19 бригаді, 36, 56, 106  батальонам, які сформовані на території області
✔ 36, 55, 56, 59 бригадам та 503 батальону з інших регіонів, медичному батальйону 

в місті Київ

Весілля для військових та подарунки дітям загиблих



Структура ВПО за регіонами станом на 1 квітня

# Хмельницька міська рада

Хмельницька МТГ



Потреби для забезпечення ВПО
✔ до 5000 продуктових наборів щомісяця
✔ дитяче харчування в асортименті
✔ засоби особистої та сімейної гігієни
✔ речі для облаштування спальних місць
✔ облаштовані місця для проживання
✔ соціальні послуги, навчання
✔ допомога у працевлаштуванні



Розташування: 
Кінотеатр ім. Т. Шевченка (Проскурівська, 40)
 
Телефони штабу:
+38067380-15-57
+38067380-17-21
 ТЕЛЕФОН ДОВІРИ: 
+38067133-15-50

 КОНСУЛЬТАЦІЙНИЙ ЦЕНТР: 
+38067380-28-08 - соціальні послуги 
та працевлаштування
 Проскурівська, 44 (р-н Жовтневий)


